A fogyaszto a jotallas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén, fidktelepén és
a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltiintetett javitoszolgalatnal kozvetleniil is bejelentheti.

Avallalkozas a jotallasi igény bejelentésekor a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott dolgokra
vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szo16 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet
(a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint koteles — az ott meghatarozott tartalommal — jegyzékonyvet felvenni
és annak masolatat haladéktalanul és igazolhaté modon a fogyaszté rendelkezésére bocsatani.

A vallalkozas, illetve a javitoszolgalat (szerviz) a termék javitasra valé atvételekor az NGM rendelet 6. §-a
szerinti elismervény atadasara koteles.

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!

A jotallasi igény
bejelentésének
idépontja:

Kijavitasra atvétel
idépontja:

Hiba oka:

Kijavitas modja:

A termék fogyasztod
részére valo
visszaadasanak
idépontja:

KICSERELES VAGY VETELAR VISSZATERITESE ESETEN TOLTENDO KI!

Kicserélés tortént, amelynek iddpontja:

Vételar visszatéritése megtortént,
amelynek idépontja:

JOTALLASI JEGY

FIGYELEM!!! Vallalkozas csak és kizardlag a Ptk. 8:1.§ 3. pontja szerinti Fogyasztok felé vallal jotallasi
kotelezettséget, amennyiben a szerzddés kozvetleniil a vallalkozas és a fogyasztd kozott jott 1étre. A
151/2003 (IX.22.) rendelet rendelkezései tekintetében a Ptk-ban irtakon tul fogyasztéonak mindsiil a
szakmaja, Onallo foglalkozasa vagy {izleti tevékenysége korén kiviil eljaro mikro-, kis- és
kozépvallalkozas is. A jotallasi jegy fentiek szerinti fogyasztonak nem mindsiild Vasarlonak torténd
esetleges atadasa nem keletkeztet jotallasi kotelezettséget.

Termék megnevezése, tipusa:

Termék gyartasi szama (amennyiben van, ennek hianya esetén Termékazonosito):

Hibas, sériilt butor értékesitése esetén azon hibak felsoroldsa, melyekre a jotallasi igény nem
érvényesithetd:

Gyarté (egyben javitoszolgalat) neve, cime, elérhetGsége:
Rolabu Kft.
1173 Budapest, Ferihegyi ut 51.

Tel.: +36 (30) 939 3616
E-mail: rolabu@t-online.hu

BIZONYLATSZAM:

VETELAR:

VASARLAS (szerz6déskotés) idépontja:

ATADAS id8pontja:

ATADAS idépontja: A termék fogyaszto részére valé atadisanak vagy (amennyiben azt a véllalkozas, illetve annak

megbizottja, vagy az lizembe helyezésre jogosult mas személy végzi) az lizembe helyezés* idépontja (*a megfeleld
alahizando) (amennyiben az idopont a Vallalkozas el6tt nem ismert, az atado/lizembe helyezd tolti ki)

A fogyasztasi cikk (termék) eladdja (vallalkozas) neve, cime:

Vallalkozas bélyegzdlenyomata, a kiallitas soran a
képviseletében eljard személy alirasa (bélyegzdje)



TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL Ha a jotallasi idGtartam alatt a termék 3 alkalommal torténd kijavitast kovetéen ismét meghibasodik- a fogyasztd
eltéré rendelkezése hianyaban- valamint, ha a Ptk. kellékszavatossagra vonatkozo rendelkezései alapjan a

A jotallas idStartama fogyasztasi cikkenként: fogyaszto nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, a vallalkozas koteles a terméket 8 napon beliil kicserélni.
) ) ) Ha a termék kicserélésére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a jotallasi jegyen, ennek hianyaban fogyasztd
- 10.000 forintot meghalado, de 250.000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén 2 év; altal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazolo bizonylaton- az altalanos forgalmi adorol szold

) 250.000 forint eladasi 4r felett 3 év. torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan- feltiintetett vételarat 8 napon beliil a

P L L e . , fogyaszto részére visszatériteni.
A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a 4

vallalkozas vagy annak megbizottja, vagy az lizembe helyezésre jogosult mas személy végzi, az lizembe  Ha a termék kijavitasara a jotallasi igény vallalkozas részére vald kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem
helyezés napjaval kezdédik. keriil sor- a fogyasztd eltérd rendelkezése hianyaban- a vallalkozas koteles a terméket a 30 napos hataridé
eredménytelen elteltét koveté 8 napon beliil kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas
koteles a jotallasi jegyen, ennek hidnyaban fogyasztd altal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését
igazol6 bizonylaton- az altalanos forgalmi adorol szolo torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan-
Nem tartozik jotdllds ald a hiba, ha annak oka a termék fogyaszto részére valo dtaddsdt kivetGen lépett fel,  feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridd eredménytelen elteltét kovetd 8 napon beliil a fogyasztd

Ha a fogyaszto a fogyasztasi cikket az atadastol szamitott 6 honapon tul helyezteti izembe, akkor a jotallasi
hatarid6 kezd6 idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

igy példaul, ha a hibdt részére visszatériteni.

- szakszerﬁtlgn iizembe helyezes (kivéve, ha az tizembe helyezést a veillalqués, vagy ar‘mak megbizottja A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a fogyaszto altal elvarhato rendeltetésére figyelemmel
Vf’:gezte el, illetve, ha a szakszerfitlen lizembe helyezés a haszndlati-kezelési tmutat6 hibdjara vezethetd — — megfelel$ hataridén beliil, a fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni. A vallalkozasnak torekednie kell arra,
vissza) hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil elvégezze.

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési utmutatoban foglaltak figyelmen kiviil hagyésa, -

Ha a kijavitas vagy a kicserélés idotartama a 15 napot meghaladja, akkor a vallalkozas a fogyasztot tajékoztatni
koteles a kijavitas vagy a csere varhato idtartamarol. A tajékoztatas a fogyaszto eldzetes hozzajarulasa esetén,
A fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a vallalkozassal kozolni. Fogyaszto és  elektronikus uton vagy a fogyaszto dltali dtvétel igazolasara alkalmas mas modon torténik.

vallalkozas kozotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon beliil kozolt hibat késedelem nélkiil
kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto a felelds.

helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas, - elemi kar, természeti csapas okozta.

A termék kijavitasa esetén a jotallas idotartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az
id6vel, amely alatt a fogyaszto a terméket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta. A jotallasi id6 a
Jotdllds keretébe tartozé hiba esetén a fogyasztd vilasztisa szerint terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre),

valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkez6 hiba tekintetében jbol kezdddik.
a) kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a

vallalkozasnak a masik jotallasi igény teljesitésével dsszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, A jotallasi kotelezettseg teljesitésevel kapesolatos kdltségek a vallalkozast terhelik.
figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz0désszegés stlyat és a jotallasi igény
teljesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

b) ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelel6 hataridén beliil, a

A rogzitett bekotést, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszk6zon kézi csomagként nem
szallithatd terméket — a jarmiivek kivételével — az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az
tizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol a vallalkozas

fogyaszt6 érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez vagy —a javitoszolgalatndl kozvetleniil érvényesitett igény esetén —a javitoszolgdlat gondoskodik.

fiz6d6 érdeke megsziint, a fogyaszto — valasztisa szerint — a vételdr aranyos leszallitasat igényelheti, vagy A jotallas nem érinti a fogyasztd jogszabalybol eredd — igy kiilonosen kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési
elallhat a szerzddéstol. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. — jogainak érvényesitését.

A fogyaszté a vélasztott jogarol masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a vallalkozasnak megfizetni, — F og.}./asztc').ijogvit'a esetén a fogyasztf’) a varmegyei (fovérosi) kereskedelmi és iparkamarék altal miikddtetett békéltetd
kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt. testillet eljarasat is kezdeményezheti.

A jotdllasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd, amelynek nem tehetd feltételévé a termék felbontott

Ha a fogyasztd a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol (iizembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon ., PRt e
24 g M iz yez ) sz v P csomagoldsdanak a fogyaszto dltali visszaszolgaltatdisa.

beliil érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat aranytalan tobbletk6ltségre, hanem kételes a terméket
8 napon beliil kicserélni, feltéve, hogy a meghibdsodas a rendeltetésszerli hasznalatot akadalyozza. Ha a A jotdallasi jegy szabdlytalan kidllitdsa vagy a jotdllasi jegy fogyaszté rendelkezésére bocsdtisanak elmaraddsa a
fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetség, a vallalkozas koteles a jotallasi jegyen, ennek hianyaban a fogyasztd Jjotdllds érvényességét nem érinti.

altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az altalanos forgalmi adorol
sz016 torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltiintetett vételarat a fogyaszto részére haladéktalanul
visszatériteni.

Jotallasi jegy fogyaszto rendelkezésére bocsatasinak elmaraddsa esetén a szerzddés megkatését bizonyitottnak
kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazolo bizonylatot - az dltalanos forgalmi adorol szolo térvény
alapjan kibocsdtott szamlat vagy nyugtit - a fogyaszté bemutatja.

A kijavita an a termékb k 1j alkatrész keriilhet beépitésre.
Yavitas sordn a fermekbe csak wy atkatresz keruihet beeplissre Ebben az esetben a jotdllasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazolo bizonylattal érvényesithetiek.

Ha a jotallasi idGtartam alatt a termék meghibasodasa esetén a vallalkozas részér6l megallapitast nyer, hogy a
termék nem javithato, a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban a vallalkozas koteles a terméket 8 napon beliil
kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a jotallasi jegyen, ennek hidnyaban
fogyaszto altal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton- az altalanos forgalmi adorol
sz010 torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan- feltiintetett vételarat 8 napon beliil a fogyaszto részére
visszatériteni.

Szerelési utmutaté

A kapott szerelvénycsomag segitségével rogzitse egymashoz a kapott részegységeket. A termékekhez tartozo
hasznalati-kezelési utmutatd és 6sszeszerelési utmutato a https:/www.rolabu.hu/ weboldalon talalhato.



https://www.rolabu.hu/

